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Znak sprawy: OPS.EFS.1.2011


Załącznik nr 1 do „Zapytania ofertowego” 

…..............………………….

                        (miejscowość, data)

……………………………………………..

(pieczęć wykonawcy)

Gminny Ośrodek

Pomocy Społecznej

w Platerowie

08-210 Platerów

ul. 3 Maja 5

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

Zadanie 1 Trening kompetencji i umiejętności społecznych 

1. liczba osób –  10 osób, 

2. liczba godz. szkolenia - 40 godz: 5 dni po 8 godz. dziennie (1 godz. = 0,45 min szkolenia), powinny się odbyć w godzinach 08.00-18.00, od poniedziałku do piątku 

3. termin szkolenia:  wrzesień 2011r.

4. realizacja szkolenia na terenie miejscowości Platerów 

5. w cenie: wyżywienie, materiały szkoleniowe, wynajem sali, dojazd wykładowców

6. pod pojęciem materiałów szkoleniowych zamawiający rozumie co najmniej: materiały piśmiennicze (zeszyt, długopis) i w zależności od rodzaju szkolenia/kursu: materiały w formie drukowanej opracowane przez prowadzącego, podręczniki, skrypty, testy, arkusze ćwiczeń.

7. Materiały szkoleniowe, zaświadczenia, certyfikaty, program szkolenia, oraz cała dokumentacja związana z realizacją szkolenia powinna być opatrzona zgodnie z aktualnymi Wytycznymi dotyczącymi oznakowania projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki. 

8. Wykonawca zobowiązany będzie do prowadzenia odpowiedniej dokumentacji: list obecności uczestników, szkolenia, dziennika zajęć, imiennej listy odbioru materiałów szkoleniowych i zaświadczeń, imiennej listy potwierdzającej odbiór cateringu. 

9. Wykonawca zobowiązany będzie do przeprowadzenia wśród uczestników szkolenia oceny merytorycznej  przebiegu szkolenia : m.in. na podstawia formularzy ankiet początkowych i oceniających, do których wykonania wykonawca jest zobowiązany oraz do przedłożenia ankiet zamawiającemu. 

10. zakres programu szkolenia: Trening postaw i komunikacji interpersonalnej, poczucie wartości/godności, Praca z wyuczoną bezradnością, budowanie postawy asertywnej; sytuacja psychologiczna osoby bezrobotnej; Zasady konstruowania celów życiowych, obrona swoich praw w sytuacjach społecznych, „Monolog wewnętrzny”- myśli utrudniające podejmowanie aktywności; asertywny styl komunikacji w kontaktach pracowniczych i w życiu osobistym; przyczyny i skutki braku akceptacji siebie; radzenie sobie ze stresem; wyrażanie próśb, żądań, oczekiwań i wydawanie poleceń

11. trening kończy się wydaniem uczestnikom zaświadczenia / certyfikatu o ukończeniu kursu ,

12. Zajęcia szkolenia w ramach  kursu zrealizuje wykwalifikowana kadra  wykonawcy, która posiada odpowiednie kwalifikacje zawodowe, doświadczenie i wykształcenie niezbędne do wykonania zamówienia

Zadanie 2 Trening gospodarowania domowym budżetem 

1.  liczba osób –  10 osób, 

2. liczba godz. szkolenia - 25 godzin  (1 godz. = 0,45 min szkolenia), powinny się odbyć w godzinach 08.00-18.00, od poniedziałku do piątku 

3. termin szkolenia:  wrzesień 2011r.

4.  realizacja szkolenia na terenie miejscowości Platerów  

5. w cenie: wyżywienie, materiały szkoleniowe, wynajem sali, dojazd wykładowców 

6. pod pojęciem materiałów szkoleniowych zamawiający rozumie co najmniej: materiały piśmiennicze (zeszyt, długopis) i w zależności od rodzaju szkolenia/kursu: materiały w formie drukowanej opracowane przez prowadzącego, podręczniki, skrypty, testy, arkusze ćwiczeń.

7. Materiały szkoleniowe, zaświadczenia, certyfikaty, program szkolenia, oraz cała dokumentacja związana z realizacją szkolenia powinna być opatrzona zgodnie z aktualnymi Wytycznymi dotyczącymi oznakowania projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki. 

8. Wykonawca zobowiązany będzie do prowadzenia odpowiedniej dokumentacji: list obecności uczestników, szkolenia, dziennika zajęć, imiennej listy odbioru materiałów szkoleniowych i zaświadczeń, imiennej listy potwierdzającej odbiór cateringu. 

9. Wykonawca zobowiązany będzie do przeprowadzenia wśród uczestników szkolenia oceny merytorycznej  przebiegu szkolenia : m.in. na podstawia formularzy ankiet początkowych i oceniających, do których wykonania wykonawca jest zobowiązany oraz do przedłożenia ankiet zamawiającemu. 

10. zakres programu szkolenia: budżet rodziny, a konstrukcja budżetu gospodarstwa domowego, kształcenie umiejętności racjonalnego gospodarowania środkami finansowymi, komunikacja w rodzinie, podział obowiązków w rodzinie, radzenie sobie w trudnych sytuacjach finansowych.

11. trening kończy się wydaniem uczestnikom zaświadczenia / certyfikatu o ukończeniu kursu,

12. Zajęcia szkolenia w ramach  kursu zrealizuje wykwalifikowana kadra  wykonawcy, która posiada odpowiednie kwalifikacje zawodowe, doświadczenie i wykształcenie niezbędne do wykonania zamówienia

Zadanie 3  Kurs podstawy obsługi komputera 

1. liczba osób –  5 osób, 

2. liczba godz. szkolenia - 40 godzin, 5 dni po 8 godz. dziennie  (1 godz. = 0,45 min szkolenia), powinny się odbyć w godzinach 08.00-18.00, od poniedziałku do piątku 

3. termin szkolenia: w okresie wrzesień – październik 2011r.

4. realizacja szkolenia na terenie miejscowości Platerów

5. w cenie: wyżywienie, materiały szkoleniowe, wynajem sali, dojazd wykładowców

6. pod pojęciem materiałów szkoleniowych zamawiający rozumie co najmniej: materiały piśmiennicze (zeszyt, długopis) i w zależności od rodzaju szkolenia/kursu: materiały w formie drukowanej opracowane przez prowadzącego, podręczniki, skrypty, testy, arkusze ćwiczeń. W przypadku szkolenia komputerowego wykonawca powinien zapewnić niezbędny sprzęt do przeprowadzenia szkolenia tj. przynajmniej jeden komputer na jednego uczestnika szkolenia  

7. Materiały szkoleniowe, zaświadczenia, certyfikaty, program szkolenia, oraz cała dokumentacja związana z realizacją szkolenia powinna być opatrzona zgodnie z aktualnymi Wytycznymi dotyczącymi oznakowania projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki. 

8. Wykonawca zobowiązany będzie do prowadzenia odpowiedniej dokumentacji: list obecności uczestników, szkolenia, dziennika zajęć, imiennej listy odbioru materiałów szkoleniowych i zaświadczeń, imiennej listy potwierdzającej odbiór cateringu. 

9. Wykonawca zobowiązany będzie do przeprowadzenia wśród uczestników szkolenia oceny merytorycznej  przebiegu szkolenia : m.in. na podstawia formularzy ankiet początkowych i oceniających, do których wykonania wykonawca jest zobowiązany oraz do przedłożenia ankiet zamawiającemu. 

10. zakres programu szkolenia: elementy budowy komputera, nabycie umiejętności posługiwania się klawiaturą, myszką, możliwości edytora tekstu, redagowanie dokumentów, arkusz kalkulacyjny Excel, podstawy obsługi Internetu i korzystanie z poczty elektronicznej.  

11. Kurs zawodowy zakończy się egzaminem sprawdzającym wiadomości i umiejętności z zakresu kursu,
- Wykonawca po zakończeniu kursu zawodowego wystawi zaświadczenia o ukończonym kursie zawodowym zgodnie z § 6 rozporządzenia Ministra Edukacji i Nauki, z dnia 3 lutego 2006 roku, w sprawie uzyskiwania i uzupełniania przez osoby dorosłe wiedzy ogólnej, umiejętności i kwalifikacji zawodowych w formach pozaszkolnych;   

12. Zajęcia szkolenia w ramach  kursu zrealizuje wykwalifikowana kadra  wykonawcy, która posiada odpowiednie kwalifikacje zawodowe, doświadczenie i wykształcenie niezbędne do wykonania zamówienia

Zadanie 4 Sprzedawca z obsługą kas fiskalnych 

1. liczba osób – 5

2. liczba godz. kursu: 80 godz. (w tym min. 24 godz. zajęć praktycznych z wykorzystaniem kas fiskalnych – 1 kasa fiskalna na 1 uczestnika), 10 dni po 8 godz., powinny się odbyć w godzinach 08.00-18.00, od poniedziałku do piątku 

3. termin kursu: wrzesień- październik 2011r.

4. realizacja szkolenia na terenie miejscowości Platerów

5. w cenie kursu: wyżywienie, materiały szkoleniowe, wynajem sali, dojazd wykładowców 

6. pod pojęciem materiałów szkoleniowych zamawiający rozumie co najmniej: materiały piśmiennicze (zeszyt, długopis) i w zależności od rodzaju szkolenia/kursu: materiały w formie drukowanej opracowane przez prowadzącego, podręczniki, skrypty, testy, arkusze ćwiczeń. 

7. Materiały szkoleniowe, zaświadczenia, certyfikaty, program szkolenia, oraz cała dokumentacja związana z realizacją szkolenia powinna być opatrzona zgodnie z aktualnymi Wytycznymi dotyczącymi oznakowania projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki. 

8. Wykonawca zobowiązany będzie do prowadzenia odpowiedniej dokumentacji: list obecności uczestników, szkolenia, dziennika zajęć, imiennej listy odbioru materiałów szkoleniowych i zaświadczeń, imiennej listy potwierdzającej odbiór cateringu. 

9. Wykonawca zobowiązany będzie do przeprowadzenia wśród uczestników szkolenia oceny merytorycznej  przebiegu szkolenia : m.in. na podstawia formularzy ankiet początkowych i oceniających, do których wykonania wykonawca jest zobowiązany oraz do przedłożenia ankiet zamawiającemu. 

10. zakres programu kursu: istota sprzedaży; zadania handlu, jego specyfikacja; lokal handlowy (wyposażenie, wnętrze); reklama; obsługa klienta, strategie negocjacyjne, narzędzia komunikacji; badanie potrzeb klienta; profil profesjonalnego sprzedawcy; ścieżka sprzedaży; ceny netto i brutto; obliczanie podatku VAT; sztuka efektywnej sprzedaży, wyliczanie zysku; towaroznawstwo w pracy nowoczesnego sprzedawcy,urządzenia fiskalne (rodzaje urządzeń, zasady pracy, podstawy prawne wprowadzenia urządzeń fiskalnych, zasady serwisowania, praktyczne wykorzystanie

            urządzeń fiskalnych, wykonanie raportów i sprawozdań),

11. Kurs zawodowy zakończy się egzaminem sprawdzającym wiadomości i umiejętności z zakresu kursu,
Wykonawca po zakończeniu kursu zawodowego wystawi zaświadczenia o ukończonym kursie zawodowym zgodnie z § 6 rozporządzenia Ministra Edukacji i Nauki, z dnia 3 lutego 2006 roku, w sprawie uzyskiwania i uzupełniania przez osoby dorosłe wiedzy ogólnej, umiejętności i kwalifikacji zawodowych w formach pozaszkolnych; 

12. Zajęcia szkolenia w ramach  kursu zrealizuje wykwalifikowana kadra  wykonawcy, która posiada odpowiednie kwalifikacje zawodowe, doświadczenie i wykształcenie niezbędne do wykonania zamówienia

Zadanie 5 Kurs opiekuna osób starszych  

1. liczba osób – 2

2. liczba godz. kursu: 100 godzin zegarowych  (w tym min. 50 godz. zajęć praktycznych, które zorganizuje wykonawca w placówkach takich jak : Zakład Opiekuńczo Leczniczy, Dom Pomocy Społecznej itp.) zajęcia powinny być zorganizowane w ciągu 13 dni., w godzinach 07.00 – 18.00, od poniedziałku do piątku – dopuszcza się możliwość zorganizowania zajęć w dni wolne od pracy za zgodą uczestników.

3. termin kursu: wrzesień- listopad 2011r.

4. realizacja szkolenia – określi wykonawca jednak nie dalej niż 50 km od Platerowa

5. Wykonawca zobowiązany jest do przeprowadzenia niezbędnych badań lekarskich stwierdzających zdolność do odbycia kursu zawodowego,

6. Zapewnienie uczestnikom badań na nosicielstwo celem wystawienia książeczki do celów sanitarno-epidemiologicznych i pokrycie kosztów wystawienia takiej książeczki wraz z wpisem lekarza o dopuszczeniu osoby do pracy, gdzie wymagane jest takie uprawnienie,  

7. w cenie kursu: wyżywienie, materiały szkoleniowe, 

8. pod pojęciem materiałów szkoleniowych zamawiający rozumie co najmniej: materiały piśmiennicze (zeszyt, długopis) i w zależności od rodzaju szkolenia/kursu: materiały w formie drukowanej opracowane przez prowadzącego, podręczniki, skrypty, testy, arkusze ćwiczeń. 

9. Materiały szkoleniowe, zaświadczenia, certyfikaty, program szkolenia, oraz cała dokumentacja związana z realizacją szkolenia powinna być opatrzona zgodnie z aktualnymi Wytycznymi dotyczącymi oznakowania projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki. 

10. Wykonawca zobowiązany będzie do prowadzenia odpowiedniej dokumentacji: list obecności uczestników, szkolenia, dziennika zajęć, imiennej listy odbioru materiałów szkoleniowych i zaświadczeń, imiennej listy potwierdzającej odbiór cateringu. 

11. Wykonawca zobowiązany będzie do przeprowadzenia wśród uczestników szkolenia oceny merytorycznej  przebiegu szkolenia : m.in. na podstawia formularzy ankiet początkowych i oceniających, do których wykonania wykonawca jest zobowiązany oraz do przedłożenia ankiet zamawiającemu. 

12. zakres programu kursu: Predyspozycje do pracy w charakterze opiekuna osób starszych i chorych charakterystyka zmian fizycznych i psychicznych u człowieka w różnych okresach rozwojowych, choroby wieku starczego, dietetyka i zasady odżywiania osób starszych, higiena i zabiegi pielęgnacyjne osób starszych, rehabilitacja usprawniająca, formy organizowania czasu osobom starszym, etyka w zawodzie opiekunki, system opieki zdrowotnej,  pierwsza pomoc przedlekarska, zasady bhp 

13. Kurs zawodowy zakończy się egzaminem sprawdzającym wiadomości i umiejętności z zakresu kursu,
Wykonawca po zakończeniu kursu zawodowego wystawi zaświadczenia o ukończonym kursie zawodowym zgodnie z § 6 rozporządzenia Ministra Edukacji i Nauki, z dnia 3 lutego 2006 roku, w sprawie uzyskiwania i uzupełniania przez osoby dorosłe wiedzy ogólnej, umiejętności i kwalifikacji zawodowych w formach pozaszkolnych; 

14. Zajęcia szkolenia w ramach  kursu zrealizuje wykwalifikowana kadra  wykonawcy, która posiada odpowiednie kwalifikacje zawodowe, doświadczenie i wykształcenie niezbędne do wykonania zamówienia

15. zamawiający dopuszcza możliwość dołączenia uczestnika szkolenia do innej grupy, która w tym samym czasie odbywa zajęcia w ramach danego zadania

Zadanie 6  Kurs prawa jazdy kat. B

1. liczba osób – 5

2. liczba godz. kursu: 60  godzin (w tym min. 30  godzin szkolenia teoretycznego i 30 godzin zegarowych szkolenia  praktycznego) realizacja zajęć praktycznych powinna być planowana 6 dni w tygodniu od poniedziałku do soboty w godzinach od 8.00 do 18.00, dzienny wymiar godzin teoretycznych nie powinien przekroczyć 8 godzin zegarowych

3. zajęcia praktyczne wykonawca zrealizuje według możliwości czasowych  osób kierowanych na szkolenie

4. wykonawca skieruje na badanie lekarskie uczestników szkolenia, zgłosi  i wniesie opłatę za egzamin państwowy w Wojewódzkim Ośrodku Ruchu Drogowego

5. termin kursu: wrzesień - listopad 2011r.

6. realizacja szkolenia teoretycznego – pomieszczenia jednostki szkoleniowej w odległości nie dalszej niż  50 km od Platerowa

7. realizacja szkolenia praktycznego –  w granicy 50 km od Platerowa, w miejscowości gdzie będą się odbywały zajęcia praktyczne musi znajdować się  Wojewódzki Ośrodek Ruchu Drogowego 

8. w cenie kursu: wyżywienie na zajęciach teoretycznych, materiały szkoleniowe, opłata za badanie lekarskie, opłata za egzamin państwowy

9. pod pojęciem materiałów szkoleniowych zamawiający rozumie co najmniej: materiały piśmiennicze (zeszyt, długopis) i w zależności od rodzaju szkolenia/kursu: materiały w formie drukowanej opracowane przez prowadzącego, podręczniki, skrypty, testy, arkusze ćwiczeń, podręcznik kierowcy, płytę CD z komputerową bazą danych pytań, testy z pytaniami egzaminacyjnymi 

10. Materiały szkoleniowe, zaświadczenia, certyfikaty, program szkolenia, oraz cała dokumentacja związana z realizacją szkolenia powinna być opatrzona zgodnie z aktualnymi Wytycznymi dotyczącymi oznakowania projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki. 

11. Wykonawca zobowiązany będzie do prowadzenia odpowiedniej dokumentacji: list obecności uczestników szkolenia, dziennika zajęć, imiennej listy odbioru materiałów szkoleniowych i zaświadczeń, imiennej listy potwierdzającej odbiór cateringu. 

12. zakres programu kursu: szkolenia wykonawca zrealizuje na zasadach i miejscach określonych w rozporządzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 27 października 2005 r. w sprawie szkolenia, egzaminowania i uzyskania uprawnień przez kierujących pojazdami, instruktorów i egzaminatorów ( Dz. U. Z 2005 r., nr 217, poz.1834 ze zm.) oraz rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 4 listopada 2008 r. zmieniających rozporządzenie w sprawie szkolenia, egzaminowania i uzyskania uprawnień przez kierujących pojazdami, instruktorów i egzaminatorów ( Dz. U. Z 2009 r. nr 78, poz. 653 )  
- Wykonawca po zakończeniu kursu zawodowego wystawi zaświadczenia o ukończonym kursie zawodowym zgodnie z § 6 rozporządzenia Ministra Edukacji i Nauki, z dnia 3 lutego 2006 roku, w sprawie uzyskiwania i uzupełniania przez osoby dorosłe wiedzy ogólnej, umiejętności i kwalifikacji zawodowych w formach pozaszkolnych; 

13. Zajęcia szkolenia w ramach  kursu zrealizuje wykwalifikowana kadra  wykonawcy, która posiada odpowiednie kwalifikacje zawodowe, doświadczenie i wykształcenie niezbędne do wykonania zamówienia
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